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1. Was ist Operative Information?



Hochste militarische Kunst

Hochste militarische Kunst besteht im
Brechen des feindlichen Widerstandes
ohne Kampf.”

Die Kunst des Krieges, Kap. Ill, Nr. 3

Sun Tzu (Chinesischer Philosoph und General, 500 v.C.)

.



Definition
.

Operative Information

wirkt mit kommunikativen Mitteln und Methoden
auf Zielgruppen im Einsatzgebiet ein, um

» deren Einstellungen und Verhalten zu
beeinflussen,

»  Vertrauen und Unterstltzung fur den
eigenen Auftrag zu erzielen und damit

» zum Schutz eigener Krafte beizutragen.
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Kommunikative Mittel u. Methoden
.

Horfunk
TV- / Videobeitrage

Druckerzeugnisse

_autsprecheraufrufe
Direktkommunikation (face-to-face)
Internet

sonstige wirksame Mittel



Zielgruppen )

Zielgruppen werden durch die
politische Leitung

festgelegt

und
durch das
Bundesministerium der Verteidigung

befohlen.



Zielgruppen

Nicht-verbliindete
Streitkrafte



Zielgruppen

Konfliktparteien



Zielgruppen )

Bevolkerungstelle
fremder oder
gegnerischer Staaten



Zielgruppen )

von Katastrophen
betroffene
Bevolkerungstelle



Keine Zielgruppen

Keine Zielgruppen sind:

eigene oder verbindete Streitkrafte

-

die eigene Bevolkerung

-



Einordnung im Informationsraum )

Einsatzraum

//f_ﬁ____h'“‘xk
' /neutral // \\
eigene/neutrale Presse. und \\w

Bevolkerung Offentlichkeits- \
arbeit

Truppen-
Information

Gegnerische Streitkrafte/

eigene Konfliktparteien

Soldaten
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2. Auftrage und Kernfahigkeiten
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Auftrage der Oplinfo-Truppe

(1)

Einwirken auf Zielgruppen mit Kommunikation

Interkulturelle Einsatzberatung
Beteiligung an Eingreifoperationen
Unterstltzung von Einsatzen aus der Heimat

Beratung BMVg / KdoBeh / Stabe / TrFhr
Weiterentwicklung der OpInfoTr

Lehre und Ausbildung (, Truppenschule®)

.



Auftrage der Oplinfo-Truppe

(2)

» Truppenbetreuung
mit HOrfunk und Feldpostkarten

» Einsatzdokumentation
far die pol. / mil. Leitung / FUhrung
mit Einsatzkameratrupps (EKT)



Kernfahigkeiten )

Interkulturelle Handlungskompetenz

Bewertung der soziokulturellen Lage von
Zielgruppen als Tell des Fuhrungsprozesses

Entwicklung von verhaltenswirksamen
Informations- und Argumentationslinien und
deren zielgruppenorientierte, mediale Umsetzung

Einwirken auf Zielgruppen mit eigenen
Massenkommunikationsmitteln

Wirkungsanalyse
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3. Organisation



Organisation der OpinfoBw
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Dislozierung OplnfoTr )

[ BN BN )
Stationére

/\'\" Druckerei

ZOplnfo




Gliederung der OpInfoTr )

__________________________________________________________________________

_____________

StvKdr /
ChdSt

EinsPI /
EinsFi

ZG-
Analyse

Info-
Konz

Red /
Prod

Oplnfo
Btl

D Einsatzkrafte
]

Abstitzung auf den Standort



Dezernat Einsatzkamera

__________________________________________________________________________

______________

StvKdr

/

ChdSt
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] 3
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insPl /

ZG-
nalyse

Info-
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Red /
Prod

Oplnfo
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Auftrag Einsatzkamera

G
A

Einsatzkamera dokumentiert -j_\j_l

und informiert mit Video und Foto: AN

» vor und wahrend eines Einsatzes fur die
Lagefeststellung und Entscheidungsvorbereitung der
politischen Leitung und militarischen Flihrung,

» zur Unterstltzung der Einsatznachbereitung
und -auswertung sowie

» zur Nachweissicherung und Schadenserfassung.



Der Einsatzkameratrupp B

... besteht aus funf Soldaten.

Derzeit stehen funf Trupps
fir den Einsatz bereit.

Sieben Trupps sollen
aufgestellt werden.

Redakteuroffizier
L eiter 2 Kameraleute / Cutter

Satelliten-
kommunikations-
techniker



Beitragstbermittiung )

Empfangsantenne
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Sendeantenne im Einsatzgebiet



Dezernat Betreuungsradio

______________

StvKdr

/
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] 3
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Red /
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Info
Btl




Dezernat Betreuungsradio )

Der Truppenbetreuungssender der
Bundeswehr im Ausland
(seit 1974)



Auftrag Betreuungsradio )

RADIO ANDERNACH

»  produziert und sendet Radioprogramme fir
deutsche Soldaten im Einsatz,

> unterstitzt die Einsatzredaktionen mit
Programmanteilen aus Deutschland,

»  baut auf und betreibt bewegliche Sendeanlagen,

»  produziert Tontrager fur deutsche Soldaten im
Ausland.



Abtellung Einsatz

_______________________________________

___________________________________

______________

ChdSt

Analyse

Info-
Konz

Red /
Prod




Auftrag Abtellung Einsatz
9 9 R

» Fachliche Zuarbeit zur Einsatzplanung von OpInfoKr
(BMVg - FU SV 2/ EinsFuKdoBw)

» Beobachten und Auswerten der Kommunikationslage, der inneren
Situation und aufl3erer Merkmale zugewiesener Zielgruppen

» Erarbeiten allgemeiner und spezieller Informationskonzepte auf
wissenschaftlicher Basis flir den Einsatz von OplnfoKr

» Unterstiitzen eingesetzter OpInfo-Kontingente mit
Programmanteilen ftr alle Medien (AStO)

» Dokumentieren und Archivieren, zentral fur die OpInfoTr

» Fuhren der Lage der eingesetzten OpInfoKr



Oplinfo-Bataillon

__________________________________________________________________________

______________

StvKdr /
ChdSt

] 3

EinsPI /
EinsFi

ZG-
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Info-
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Red /
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Oplinfo-Bataillon
P G

Kdr 122 /352 /218 //692 +5 Ziv

Stab Contr

0 B [
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4. Einsatze



Richtlinien fur den Einsatz
.

Ministeriell abgestimmte Richtlinien fur den Einsatz
geben vor:

Zielgruppen

Grundsatzlich durchzufuhrende Oplnfo-
Malihahmen

Informationsziele und Tabu-Themen

Unterstellungsregelungen

Verfahren fur die Freigabe von Oplinfo-Produkten

Quelle: TK OpInfoBw



Produktbeispiele )

Afghanistan




, Prozessorganisation® Oplinfo )

SOLL/.IST = | Wirkungsforderung | = Analysgder Situation /
Vergleich Zielgruppe

T [ |
Post-Test / Festlegung des
Wirkungsanalyse Mediums /
s 4 Medienmixes
T [
Veroifentlichung Produktentwurf
T ! |
Produktion Pr_e-Test /
Ergebnisauswertung
T ! |

Billigung des Produktes - Produktoptimierung



Zielgruppenanalyse

Pre- und Post-Tests
Fokusgruppen
Umfragen

Media Monitoring

Wirkungsanalysen



Zielgruppenradio )

Radio Sada-e-Azadi (Kabul)
Radio Sada-e-Azadi Shamal (AOO RC North)
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» In Dari und Pashto

W

» Empfang in KABUL und
Im AOO RC North

» 24 Std Programm an 7 Tagen/Wo

l
\

» Prime - Time zwischen
06:00 und 09:00 Uhr sowie
15:00 und 21:00 Uhr




Zeitung , Sada-e Azadi” )

» Grolte Zeitung Afghanistans

» 20 Seiten (inkl. 8 Seiten Regionalbeilage)
» Format: A3

» Herausgabe: alle 14 Tage (landesweit)

» Jede Zeitung 3-sprachig: Dari, Pashto,
Englisch

» Gesamtauflage: 370.000
» Druck in Kabul

» Verteilerpunkte sowie Handverteilung
durch ISAF:

155.000 in Kabul
90.000 im RC Nord
45.000 im RC West
60.000 im RC Ost
20.000 im RC sud




Beilagen in lokalen Zeitungen )




Weitere Print-Produkte
.




Weitere Print-Produkte
.




Taktische OplInfo-Gruppe )

» Einzelne Lautsprecher - Aufrufe
» Lautsprecher-Programme
» Direktkommunikation; RFI

» 2 zusatzliche tragbare
Lautsprecherausristungen (ManPack)

» 1 LtsprSoldat und 1 Ubersetzer

» 2000m (400m) maximale Reichweite



TV

» Spots

» Reportagen

» Nachrichtensendungen

» Sendezeit wird angemietet

» Landesweite Ausstrahlung



www.sada-e-azadi.net )

» 40 — 50 Internetcafés in Kabul

» 1-3USD/ Std

» Nutzer: tUberwiegend
gehobene soziale Schicht
sowie Entscheidungstrager
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5. Reservisten



Rolle des Reservisten bei Oplnfo )

F2F Communication in Mazar-e Sharif

Audienz bei Kénig Mohammed Sahir Schah



Ende des Vortrags




